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Cosa fare prima, durante e dopo un’emergenza.



Questo opuscolo informa dei principali rischi del territorio di Brindisi, offrendo 
essenziali consigli per affrontare le emergenze. Facciamone buon uso.

Invitiamo tutti a scaricare l’app per aver sempre conoscenza in tempo reale 
delle possibili criticità.

Il manuale del cittadino

Guida alla Sicurezza



La sicurezza è una responsabilità che deve essere condivisa da tutti: 
organizzazioni, lavoratori e cittadini.
Ognuno deve collaborare adottando comportamenti consapevoli e rispettando 
le norme vigenti.
La formazione, l'informazione e l'addestramento rappresentano strumenti 
essenziali per sviluppare una cultura della sicurezza e ridurre il numero di 
incidenti.
Investire nella sicurezza significa proteggere la vita delle persone, preservare le 
risorse e garantire la continuità delle attività, contribuendo a creare ambienti 
più sicuri e affidabili.
Questo Manuale per il Cittadino fornisce indicazioni concrete e pratiche 
necessarie per fronteggiare le emergenze e ridurre i rischi.
Nell’interesse di ognuno di noi e delle nostre famiglie, vi invito a farne buon uso.

La protezione civile ha lo scopo di salvaguardare la vita e la salute umana, i 
beni, il patrimonio culturale e abitativo, gli animali e l'ambiente dai disastri 
naturali o causati dall'uomo. È un sistema, fatto di procedure, risorse e persone, 
che vede coinvolti — ad ogni livello — gli enti territoriali, le Forze Armate, le 
Forze dell'Ordine, le Istituzioni e, soprattutto, i cittadini.
Ogni persona costituisce una tessera di questo grande mosaico: ciascun 
cittadino, già badando alla propria sicurezza, contribuisce al funzionamento del 
sistema.
Facciamone buon uso: il livello di civiltà di una comunità passa anche dalla 
conoscenza dei pericoli e dalle azioni da porre in essere per proteggersi.



Come ti raggiungiamo in caso di emergenza
Il Comune di Brindisi ha adottato un sistema digitale 

per comunicare in tempo reale con tutti i cittadini.

Il Comune di Brindisi si è dotato di un'app che, senza violare la privacy, può 
informare la popolazione sugli elementi caratteristici del proprio territorio ed 
inviare messaggi di pubblica utilità in tempo ordinario (ad es. scuole chiuse) e 
messaggi di allerta in caso di calamità.

In questo modo tutti gli smartphone delle persone a vario titolo presenti ed 
operanti riceveranno in tempo reale le comunicazioni ufficiali dell'Ente.

Una volta scaricata l'app sarà possibile consultare il Piano di Protezione Civile 
e ricevere messaggi di pubblica utilità o di allerta direttamente sul proprio 
smartphone.

Inquadra il QR code con il tuo smartphone per 
scaricare APP24 e ricevere in tempo reale le 
comunicazioni ufficiali del Comune.

Il Piano di Protezione Civile Comu-
nale è in costante aggiornamento 
anche grazie alle segnalazioni dei 
cittadini. Se noti nuovi rischi nel 
tuo territorio, o situazioni di possi-
bili rischi di criticità, segnalali 
tempestivamente.

NOTA IMPORTANTE

SCARICA L'APP

Disponibile su Google Play e App Store



ID
R

O
G

E
O

L
O

G
IC

O

Frane e smottamenti
Il rischio idrogeologico è legato ai fenomeni di dissesto del territorio 
causati dall’azione delle acque: frane, smottamenti, colate di fango e 
detriti, favoriti da piogge intense e urbanizzazione incontrollata.

Protezione Civile, Polizia
Locale)
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Sprofondamenti, voragini 
e crolli di roccia
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Si sviluppa nella fascia di contatto tra aree naturali (boschi, macchia) e 
zone urbanizzate. Il fuoco può propagarsi rapidamente alle abitazioni. 
Richiede il coordinamento tra antincendio boschivo e protezione civile.

L’Ordinanza Sindacale A.I.B. indica le misure di 
prevenzione per ridurre il rischio di incendi boschivi e 
di interfaccia, proteggendo abitazioni, aree verdi e 
territorio. Inquadra il codice QR e leggi le indicazioni.

NOTA IMPORTANTE
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Tenere puliti i suoli come
indicato da ordinanza 
sindacale A.I.B.
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ARANCIONE

Il sistema nazionale e regionale associa un codice colore ad ogni 
livello di criticità. I bollettini di criticità sono emanati dal 
Dipertimento Regionale di Protezione Civile e diffusi, anche 
attraverso il Comune, alla popolazione.



Aree di Protezione Civile
Dove andare in caso di emergenza

per maggiori 
informazioni 
inquadra il 

qr code

È l’insieme degli accordi presi in famiglia per sapere come comportarsi in una 
situazione di emergenza. Bastano pochi passi per essere pronti.



Piano Familiare di Emergenza

È l’insieme degli accordi presi in famiglia per sapere come comportarsi in una 
situazione di emergenza. Bastano pochi passi per essere pronti.

Prepara la tua famiglia all'emergenza



Numeri utili

In caso di emergenza contatta il Numero Unico Europeo 112. Di seguito i 
principali recapiti di emergenza nazionali.

Prepara la tua famiglia all'emergenza

• Emergenze nazionali

• Protezione Civile — Regione Puglia

• Riferimenti comunali

I recapiti sono aggiornati alla data di pubblicazione di questa 
guida. Verificare i numeri sul sito del Comune.

NOTA IMPORTANTE

Bollettini allerta
Protezione Civile Comunale 0831 229 563

348 7014 336

0831 229 522/3
800 888 014Sicurezza urbana e viabilità



Appunti
Annota qui le informazioni importanti per la tua famiglia

Dove si trova il kit di emergenza in casa:

Qual è il punto di ritrovo scelto dalla famiglia:

I numeri utili da chiamare in caso di necessità:

Dove sono gli interruttori generali di luce, gas e acqua:

Eventuali farmaci essenziali o esigenze particolari di familiari o animali domestici:

Persone di �ducia da contattare se non riesci a raggiungere i tuoi familiari:

Indicazioni utili per lasciare casa in sicurezza:

Altro:



Conosci i rischi del tuo territorio tramite l’app: scopri dove sono le aree di 
attesa più vicine e quali sono i segnali di allarme.

Se vuoi essere protagonista del Sistema di Protezione 
Civile, chiedi di far parte del Gruppo Comunale Volontari, 

contattando il recapito 348 70 14 336 o scrivendo una 
email a: protezionecivile@comune.brindisi.it

Piano Protezione Civile
Il Piano di Protezione Civile Comunale è in costante evoluzione.

Consulta sempre la versione digitale per avere le informazioni più recenti.

Se noti nuovi rischi nel tuo territorio, segnalali all'Amministrazio-
ne Comunale: ogni segnalazione contribuisce ad aggiornare e 
migliorare il Piano di Protezione Civile.

AIUTACI A MIGLIORARE

Pubblicazione a cura del Comune di Brindisi
Servizio di Protezione Civile




